TABLEAU DE BORD

LA SANTE DE LA LIBRAIRIE AU 2¢ TRIMESTRE 2012

Indicateur Livres Hebdo/I + C

LA FREQUENTATION EN BERNE

Les retours baissent d’'un point

L’activité s’établit a nouveau en
baisse au deuxiéme trimestre 2012
par rapport au méme trimestre

de 'année précédente, a- 1,5 %

en euros courants et méme - 4 % en
volume compte tenu d’'une hausse de
I'indice des prix de 'ordre de 2,5 % selon
I'Insee. Sile panier moyen reste stable, la fréquentation des
commerces de livres recule fortement. Parallelement, les stocks
chutent, les retours se contractent d’un point et la trésorerie est en
berne. Tous les circuits de vente connaissent des replis plus ou moins
marqués de leur chiffre d’affaires a 'exception de la vente a distance, qui
demeure un ilot de croissance pour le marché du livre.
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EvoL.
TRIMESTRIELLE
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LE PANIER

A 16 etros surla période EVOLUTION DU PANIER MOYEN D'ACHAT

avril-juin 2012, le montant o
moyen d’achat des clients 19
reste stable par rapport au 18

2¢ trimestre 2011. Les el / ,,,,,,,, \ .
clubs, les librairies de 1¢ et BE

de 2¢ niveau conservent des

niveaux de panier moyen

supérieurs au marché. Pour M et ZeT11 4eT11  lerT12z  2eT12
leur part, les grands NIVEAU MOYEN DU PANIER PAR CIRCUITS
magasins, les hypermarchés

et les grandes surfaces

culturelles affichent des
niveaux moyens d’achat
inférieurs respectivement de
7,3 euros et de 1 euro au
montant moyen de
I'ensemble.

LES RETOURS

Le taux moyen de retours EVOLUTION DU TAUX MOYEN DE RETOURS

au deuxiéme trimestre
2012 fléchitd’'un pointaun  zs%
an d’intervalle et s’établit a

26 %. Les hypermarchés et

les librairies de 2¢niveau 2%
sont les deux circuits qui 2%
retournent le plus. Les
libraires de 1¢" niveau
utilisent ce mécanisme avec
nettement plus de
parcimonie.
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TAUX MOYEN DE RETOURS PAR CIRCUITS
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Librairies 2e niveau 28 %

Grandes surfaces culturelles

‘Grands magasins

Librairies ler niveau

* \lente a distance : sites de vente en ligne et clubs (VPC et via détaillants).
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Plus de la moitié des
commerces de livres

(56 %) ont subi une
diminution du nombre de
leurs clients au 2¢ trimestre
2012, par rapport a la méme
période de I’an passé.
ATlinverse, seulement 11 %
des détaillants observent
une hausse de la
fréquentation pendant cette
période.

LA FREQUENTATION
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LES STOCKS

Comparativement au
deuxiéme trimestre 2011,
les stocks ont chuté de

15 jours pour s’établir a

65 jours en moyenne,
révélant une stratégie de
déstockages massifs des
libraires. Les grandes
surfaces culturelles et les
hypermarchés conservent un
stock quasi équivalent a celui
de I'an passé ala méme
période. Tous les autres
circuits limitent leur stock,
surtout les librairies de 1¢ et
de 2¢niveau.

EVOLUTION DU NIVEAU DU STOCK
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Grandes surfaces culturelles

Hypermarchés

Grands magasins

En nombre
de jours
de vente

Librairies 2e niveau

Librairies ler niveau

LA TRESORERIE

La trésorerie des détaillants
au deuxieme trimestre se
détériore a un an
d’intervalle. Pres de deux
professionnels sur cinq
(36 %) sont confrontés a
des difficultés, alors que
seulement 8 % voient le
niveau de leur trésorerie
s’améliorer.
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Enquéte réalisée par I'Institut | + C pour le compte de Livres Hebdo aupres d’un large échantillon représentatif des librairies générales de 1* niveau, des librairies de 2¢ niveau, des grandes surfaces culturelles, des hy-

permarchés, des clubs via détaillants, des soldeurs et des grands magasins. Les résultats sont établis selon la méthode des quotas pondérés. Précédente enquéte : LH 897 du 17.2.2012, p. 42.

Livres Hebdo n° 918 — Vendredi 24 aotit 2012

55.



