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Un été dans le rouge
LES LIBRAIRIES DE 1er NIVEAU RÉSISTENT MIEUX

TABLEAU DE BORD
LA SANTÉ DE LA LIBRAIRIE AU 3e TRIMESTRE 2011 Indicateur Livres Hebdo/I+C

*Vente à distance : sites de vente en ligne et clubs (VPC et via détaillants).
Enquête réalisée par l’Institut I + C pour le compte de Livres Hebdo auprès d’un large échantillon représentatif des librairies générales de 1er niveau, des librairies de 2e niveau, des grandes surfaces
culturelles, des hypermarchés, des clubs via détaillants, des soldeurs et des grands magasins. Les résultats sont établis selon la méthode des quotas pondérés. Précédente enquête : LH 873 du 13.5.2011, p. 54.

LA FRÉQUENTATION

A un an d’intervalle, les
détaillants constatent un net
recul de la fréquentation des
points de vente sur la période
juillet-septembre 2011. Deux
détaillants sur cinq (40 %)
observent une diminution
de la fréquentation, contre
seulement un sur cinq (23 %)
ayant constaté le phénomène
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LE PANIER

Au troisième trimestre 2011,
le montant moyen d’achat
tombe à 16 euros, soit
1 euro de moins qu’au
troisième trimestre 2010.
A un an d’intervalle, le panier,
stable dans les grandes
surfaces culturelles, perd
1 euro dans le 2e niveau de
librairie, 3 dans les clubs via
détaillants, 4 en hypermarché
et 7 dans les grands magasins.
Dans les librairies de
1er niveau, le panier gagne
en revanche 3 euros.
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LES STOCKS

La fréquentation et les ventes
se contractant, les stocks de
livres se sont alourdis, pour
atteindre 80 jours de vente
en moyenne au troisième
trimestre 2011, soit dix jours
de plus qu’au troisième
trimestre 2010. Les grandes
surfaces culturelles disposent
des stocks les plus importants,
évalués à 86 jours (+ 16),
suivis des librairies de 2e

niveau (+ 7) et des hypers
(+ 11). Dans les librairies de
1er niveau, les stocks sont
restés quasi stables (+ 1 jour).
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LES RETOURS

Parallèlement à
l’alourdissement des stocks, le
taux de retour moyen gagne
1 point au troisième trimestre
2011, par rapport à son niveau
de la même période de l’an
passé, à 26 %. Toujours à un
an d’intervalle, le taux moyen
de retour se révèle à peine
moins élevé dans les grands
magasins (1 point de moins, à
33 %), tandis qu’il gagne
3 points en hyper, et 2 dans les
librairies de 1er comme de
2e niveau. Il ne reste stable que
dans les grandes surfaces
culturelles.
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LA TRÉSORERIE

Pendant l’été, la situation de
trésorerie des points de vente
de livres est restée stable par
rapport au trimestre
précédent mais apparaît
légèrement dégradée par
rapport à l’été 2010. 30 % des
détaillants enregistrent une
détérioration de leur
situation financière, contre
14 % qui constatent une
amélioration.

Les ventes de livres au détail
affichent un nouveau repli au
troisième trimestre 2011,
à - 1 % en euros courants
par rapport à l’été 2010
(- 3 % en volume compte tenu
de la montée de l’indice des
prix). Le panier moyen d’achat perd
un euro, les retours remontent d’un point et les stocks
s’alourdissent de 10 jours.
Par circuit, l’activité a progressé de 3,5 % entre juillet et septembre pour la
vente à distance et clubs via détaillants, et elle s’est stabilisée dans les
librairies de 1er niveau et les grandes surfaces culturelles. En revanche, elle
recule de 4,5 % dans les librairies de 2e niveau, et de 5,5 % dans les
hypermarchés.
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