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Q13. Vous arrive-t-il souvent, rarement ou jamais d’acheter 
un livre uniquement sur les recommandations du libraire ?

Nombre de livres achetés 
dans la librairie

Nombre de livres 
achetés au cours des 

12 derniers mois
Plusieurs - 20 livres

138
Souvent 21 16 21 28 19 23
Rarement 44 39 51

28
41 43 46

31Jamais 35 45 31 38

100

369

100

En % Ensemble
Aucun Un livre 20 livres et +

Base 620 235 247 250

TOTAL 100 100 100 100
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Q14. Dans certaines librairies, il y a des tables présentant les 
livres recommandés par le libraire. Ces sélections de livres 

contribuent-elles.... à votre choix ?

Nombre de livres achetés 
dans la librairie

Nombre de livres 
achetés au cours des 

12 derniers mois
Plusieurs - 20 livres

138
Beaucoup 14 12 14 17 12 18

Assez 38 32 41 41

58

35 40

S/TOT Non 48 56 45 42 53 42

S/TOT Oui 52 44 55 47 58

Peu 26 31 23 25 28 24

Pas du tout 22 25 22 17 25 18

100

369

100

En % Ensemble
Aucun Un livre 20 livres et +

Base 620 235 247 250

TOTAL 100 100 100 100
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Q15. Avez-vous une carte de fidélité dans cette librairie ?

Nombre de livres achetés 
dans la librairie

Nombre de livres 
achetés au cours des 

12 derniers mois
Plusieurs - 20 livres

138
Oui 29 14 34 48 22 40
Non 71 86 66 52 78 60

100

369

100

En % Ensemble
Aucun Un livre 20 livres et +

Base 620 235 247 250

TOTAL 100 100 100 100
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Q16. Selon vous, existe-t-il, en France, une loi qui réglemente le 
prix des livres ou bien le prix des livres est-il libre ?

Nombre de livres achetés 
dans la librairie

Nombre de livres 
achetés au cours des 

12 derniers mois
Plusieurs - 20 livres

138
Le prix d’un livre est 
réglementé par une loi 80 75 83 84 74 89

Le prix d’un livre est libre 20 25 17 16 26 11

100

369

100

En % Ensemble
Aucun Un livre 20 livres et +

Base 620 235 247 250

TOTAL 100 100 100 100



Nobody’s Unpredictable 5Ipsos Insight |

Q17. En fait, il existe une loi qui réglemente les prix en établissant 
un prix unique et une remise maximum de 5% par rapport au prix 

indiqué par l’éditeur.
A votre avis, cette remise de 5% est-elle systématiquement 

appliquée dans tous les circuits de distribution ou seulement dans 
certains ?

Nombre de livres achetés 
dans la librairie

Nombre de livres 
achetés au cours des 

12 derniers mois
Plusieurs - 20 livres

138
La remise de 5% est 
appliquée dans tous les 
circuits 

57 51 61 60 59 54

La remise de 5% est 
appliquée seulement dans 
certains circuits 

43 49 39 40 41 46

100

369

100

En % Ensemble
Aucun Un livre 20 livres et +

Base 620 235 247 250

TOTAL 100 100 100 100
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Q17.b. Préciser lesquels:

Nombre de livres achetés 
dans la librairie

Nombre de livres 
achetés au cours des 

12 derniers mois
Plusieurs - 20 livres

55
A la Fnac 78   76   

38   

79   

42   

82   

51   

73   

37   

85   

49   Chez Virgin 42   

Dans les supermarchés, les 
hypermarchés 36   37   38   33   39   32   

Sur Internet 30   31   26   33   25   36   

Dans les clubs de livres 28   33   21   29   25   32   

Par correspondance 24   28   23   16   17   33   

Librairie généraliste 18   17   15   27   18   18   

Librairie spécialisée 12   13   9   13   14   9   

Chez Relay/Maison de la Presse 10   11   8   11   9   11   

Dans les grands magasins (Galeries 
Lafayette, Printemps, BHV) 24   30   21   20   27   22   

150

En % Ensemble
Aucun Un livre 20 livres et +

Base 266 115 96 116

Question posée aux individus qui pensent que la remise de 5% est appliquée seulement 
dans certains circuits
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Q17.b. Préciser lesquels (suite)

Nombre de livres achetés 
dans la librairie

Nombre de livres 
achetés au cours des 

12 derniers mois
Plusieurs - 20 livres

55
S/TOT MAGASINS 
SPECIALISES 83   83   84   84   80   88   

S/TOT A DISTANCE 52   56   46   56   45   62   
S/TOT GRANDE 
DISTRIBUTION 36   37   38   33   39   32   

S/TOT LIBRAIRIE 29   30   23   36   28   29   

150

En % Ensemble
Aucun Un livre 20 livres et +

Base 266 115 96 116

Question posée aux individus qui pensent que la remise de 5% est appliquée 
seulement dans certains circuits
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