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Q18. Voici une liste d’améliorations ou de nouveaux services que 
pourrait offrir votre libraire. Quelles sont parmi les suivantes, les 

nouveautés qui vous intéressent le plus ?

Nombre de livres achetés 
dans la librairie

Nombre de livres 
achetés au cours des 

12 derniers mois
Plusieurs - 20 livres

138
Installer des espaces de lecture avec 
la possibilité de prendre un café 50 54 45 51 55 42

Pouvoir consulter une base 
bibliographique de référence 29 26 30 32 22 39

Organiser plus de signatures 14 14 13 16 15 12

Sans réponse 6   4   9   5   6   7   

Avoir une offre de livre plus diversifiée 25 29 23 21 26 22

Organiser des animations telles que 
des lectures publiques 22 20 23 24 24 19

Proposer la livraison à domicile 21 17 21 28 21 21

Organiser des débats littéraires 19 17 19 23 18 21

Raccourcir les délais de commande 15 14 15 17 14 17

369

En % Ensemble
Aucun Un livre 20 livres et +

Base 620 235 247 250

TOTAL > 100 en raison des réponses multiples
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Q19. Au cours des 12 derniers mois, combien de livres neufs avez-
vous achetés (en dehors des livres de classe, et sans oublier les 

bandes dessinées), que ce soit pour vous même ou pour quelqu’un 
d’autre :
Au total

Nombre de livres achetés 
dans la librairie

Nombre de livres 
achetés au cours des 

12 derniers mois
Plusieurs - 20 livres

138
Moins de 10 livres 28 40 27 9 47 -
De 10 à 19 livres 31 33 35 22 53 -

MOYENNE 22,5 17,4 20,7 34,3 8,6 43,0

S/TOT moins de 20 livres 60 73 62 31 100 -
De 20 à 39 livres 27 17 27 43 - 67
40 livres et plus 13 9 11 25 - 33

S/TOT 20 livres et plus 40 26 38 69 - 100

100

369

100

En % Ensemble
Aucun Un livre 20 livres et +

Base 620 235 247 250

TOTAL 100 100 100 100
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Nombre de livres achetés 
dans la librairie

Nombre de livres 
achetés au cours des 

12 derniers mois
Plusieurs - 20 livres

138
Moins de 10 livres 51   67   52   24   79   12   
De 10 à 19 livres 24   22   25   28   21   29   

MOYENNE 15,5 10,7 14,3 25,7 6,3 29,0

S/TOT moins de 20 livres 76   89   77   51   100   40   
De 20 à 39 livres 17   7   17   32   - 41   
40 livres et plus 7   4   6   17   - 18   

S/TOT 20 livres et plus 24   11   23   49   - 60   
100

369

100

En % Ensemble
Aucun Un livre 20 livres et +

Base 620 235 247 250

TOTAL 100 100 100 100

Q19. Au cours des 12 derniers mois, combien de livres neufs avez-
vous achetés (en dehors des livres de classe, et sans oublier les 

bandes dessinées), que ce soit pour vous même ou pour quelqu’un 
d’autre :

Et dans une librairie
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Profil de l’échantillon

AGE Total Acheteur Non-
acheteur

Base 620 385 235

53 % 53 %

47 % 47 %

100%
44 ans

100%
46 ans

52 %

48 %

100%
46 ans

- de 50 ans

50 ans et +

TOTAL
MOYENNE

SEXE Total Acheteur Non-
acheteur

Base 620 385 235

46 % 51 %

54 % 49 %

100%100%

42 %

58 %

100%

Homme

Femme

TOTAL

DIPLOME Total Acheteur Non-
acheteur

Base 620 385 235

TOTAL 100% 100% 100%

47 % 43 %

24 % 22 %

27 %

8 %

22 %
7 %

49 %

25 %

19 %

7 %

Diplôme supérieur au Bac

Baccalauréat

Diplôme inférieur au Bac

Pas de diplôme

UDA Total Acheteur Non-
acheteur

Base 620 385 235

TOTAL 100% 100% 100%

35 % 36 %

65 % 64 %

34 %

66 %

Paris

Province

PROFESSION DU CHEF DE 
FAMILLE Total Acheteur Non-

acheteur

Base 620 385 235

TOTAL 100% 100% 100%

Agriculteurs 1 % 1 % -

26 %

34 %

8 %

32 %

Ouvriers 6 % 5 %

30 %

35 %

28 %

33 %

35 %

26 %

Indépendants / Cadres 
supérieurs

Professions intermédiaires / 
Employés

Inactifs / Retraité(e)s, Étudiants
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